乐山市“十四五”现代服务业发展规划
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[bookmark: _Toc4274][bookmark: _Toc22361][bookmark: _Toc9344][bookmark: _Toc5187][bookmark: _Toc13284][bookmark: _Toc32253]“十四五”时期是我国开启全面建设社会主义现代化国家新征程的第一个五年，也是乐山践行新发展理念，融入新发展格局的关键阶段和实现服务业转型升级、提质增效的关键时期。展望“十四五”，加快构建服务业发展新格局，推动全市服务业创新创造、集群集聚、跨界融合、错位协同、开放合作，是乐山建设区域性服务业中心城市，推动经济高质量发展的内在要求，是深入推进供给侧结构性改革，实现三产融合的关键所在。依据《四川省“十四五”服务业发展规划》和《乐山市国民经济和社会发展第十四个五年规划和二〇三五年远景目标纲要》，特编制《乐山市“十四五”现代服务业发展规划》，本规划是指导“十四五”时期乐山服务业发展的纲领性文件，是制定相关规划和政策的依据，此规划适用于2021—2025年。

[bookmark: _Toc101971538][bookmark: _Toc101973600][bookmark: _Toc101974402][bookmark: _Toc102030147][bookmark: _Toc101974470][bookmark: _Toc102029473][bookmark: _Toc17734][bookmark: _Toc102033337]第一章  发展基础
[bookmark: _Toc29992][bookmark: _Toc5723][bookmark: _Toc15753][bookmark: _Toc11384][bookmark: _Toc32646][bookmark: _Toc26986][bookmark: _Toc19511][bookmark: _Toc101972649][bookmark: _Toc101971539]
[bookmark: _Toc102029474][bookmark: _Toc101974403][bookmark: _Toc101973601][bookmark: _Toc102030148][bookmark: _Toc101974471][bookmark: _Toc102033338]第一节  发展成效
[bookmark: _Toc19767][bookmark: _Toc15372]
1.服务业总体规模进一步扩大。
“十三五”期间，全市服务业总体规模快速增长，2020年实现服务业增加值890.02亿元，将近达到“十二五”末期的2倍；服务业增加值占GDP比重较2015年提升8.9个百分点，达到44.42%，服务业成为全市经济主要支撑。2020年服务业对经济增长贡献率33.6%，较2015年提升0.6个百分点。服务业税收占比53.2%，是全市最主要的税收来源。社会消费品零售总额从2015年的552.01亿元上升至2020年的748.31亿元，年均增长8.9%，增速高于GDP1.5个百分点，社消零总量位居全省第8位。全市累计建成省级现代服务业集聚区、全省服务业强县各3个。

	[bookmark: _Toc21629][bookmark: _Toc1815]专栏1  2015—2020年乐山服务业增加值及增速
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[bookmark: _Toc18310][bookmark: _Toc1922]2.行业细分领域特色亮点纷呈。
“十三五”期间，乐山创建首批国家级旅游改革先行示范区、国家全域旅游示范区、全国中医药+旅游康养基地。2020年全市旅游综合收入达1040.34亿元，A级景区从23家增至38家，旅游经济总量保持全省地级市第1位。2015年到2019年，全市餐饮收入年均增速15%，2019年餐饮收入达134.8亿元，占社会消费品零售总额比重从15.25%上升至18.25%，获评中国“特色美食地标城市”。2020年，全市物流货运量12753万吨，客运量1826万人，运量居全省前列；公路总里程达16057.60公里，较2016年提升36.7%；高速公路网络密度高出全省平均水平79%，基本实现县县通高速。
	[bookmark: _Toc28573][bookmark: _Toc3575]专栏2  2015—2020年乐山旅游占全省比重情况
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[bookmark: _Toc24510][bookmark: _Toc7702]3.服务业改革创新生态不断优化。
“十三五”期间，全市以信息化平台建设打通部门间信息“孤岛”，推动实现行政许可事项98.15%网上可办、申办材料平均减少62%，政府服务考核全省排名第二，营商环境不断优化。市场主体数量从2015年的9.7万个增至2020年的19.4万个，规上服务业企业达171家，市场活力进一步激发。“新基建”加快布局，5G网络实现重要区域连续覆盖，建设规模和覆盖率居全省前列，创新发展基础更加坚实。2020年，全市省级以上科技创新平台增至34个，专利申请总量1.24万件、国家高新技术企业109家，分别为2015年的2.4倍、1.9倍，科创环境持续改善。
	[bookmark: _Toc30035][bookmark: _Toc4944]专栏3  乐山信息服务平台及载体

	序号
	类别
	名称

	1
	数据中心
	峨眉山文旅大数据中心

	2
	
	宝德大数据中心

	3
	
	浪潮大数据中心

	4
	数字产业园区、街区
	宝德数字经济产业园

	5
	
	数字经济创新示范园

	6
	
	网红直播一条街

	7
	
	宝德乐山信创产业基地

	8
	产业数字化平台
	“旅游行业云”平台

	9
	
	“金蜜工业云”工业云平台

	10
	
	“优农帮”农资监管追溯平台

	11
	数字政府
	“心连心”信息互联互通平台

	12
	
	“乐政通”移动协同办公平台

	13
	
	“智乐山”APP


[bookmark: _Toc4881][bookmark: _Toc22813]4.区域开放合作水平持续跃升。
“十三五”期间，全市依托旅博会、茶博会、药博会等重要对外开放平台，实际利用外商投资20亿元，累计实现进出口总额310.2亿元。全市现有对外贸易经营资格企业540家，与110余个国家和地区进行经贸往来，与24个国家（城市）建立国际友好城市（景区），成功争取实施部分国家外国人144小时过境免签政策。在2020中国城市“国际化”排名中居全省第2位，全国第21位，单项指标中，乐山国际教育、国际旅游、城市外交、国际经贸均位于全省前列。

	[bookmark: _Toc17654][bookmark: _Toc6046]专栏4  乐山中国城市“国际化”的全省排名

	指标
	全省名次（位）

	综合排名
	2

	国际教育
	5

	国际旅游
	4

	国际经贸
	8

	城市外交
	2



[bookmark: _Toc101974404][bookmark: _Toc101974472][bookmark: _Toc102029475][bookmark: _Toc102030149][bookmark: _Toc102033339]第二节  发展环境
[bookmark: _Toc17130][bookmark: _Toc1083]
1.科技革命向纵深发展激发服务业新增长点。
新一轮科技革命纵深发展，引发全球产业加速变革，移动通信、物联网、人工智能等数字技术与服务业深度融合，催生服务业模式、业态不断创新，激发了服务业新的增长点。四川正创建国家数字经济创新发展试验区，将进一步加快数字产业在川集聚和发展，发挥数字经济引领带动作用，为乐山服务业提质增效提供良好机遇。“十四五”时期乐山以争创全省数字经济发展先导示范区为核心，强化数字技术驱动，发展数字文旅、数字餐饮、数字会展、金融科技等产业，助力企业增效、产业升级，推动产业数字化转型。
[bookmark: _Toc31027][bookmark: _Toc28226]2.双循环新发展格局加快拓展服务业新空间。
[bookmark: _Hlk83912236]当前，国家提出构建“以国内大循环为主体，国内国际双循环相互促进的新发展格局”。对内坚持供给侧结构性改革，深挖内需潜力，促进服务业与制造业深度融合；对外进一步扩大开放，推动服务贸易、跨境投资快速发展。四川作为国内大循环经济腹地和西部地区门户枢纽，将进一步汇集全球资源，提升服务业能级。紧扣全国“双循环”新格局和全省“四向拓展、全域开放”新态势，乐山要充分利用国内国际两个市场，推动文旅产业快速拓展，带动商贸物流、餐饮住宿发展。
[bookmark: _Toc18380][bookmark: _Toc10239]3.国家系列战略叠加推动孕育服务业新机遇。
长江经济带发展战略、“一带一路”倡议、新时代西部大开发战略、成渝地区双城经济圈建设等系列国家战略交汇，为推动服务业提质增效和西部地区经济快速发展提供了重大机遇。为落实国家战略，全省提出“一干多支、五区协同”“四向拓展、全域开放”战略部署。全面梳理国家相关政策和指示精神，充分利用适用于乐山服务业发展的相关政策措施，加大落实力度，补足乐山服务业发展能级低、产业链构建不完善、资源价值转化能力低、头部企业支撑不足等短板。
[bookmark: _Toc19713][bookmark: _Toc10067]4.现代服务业强省建设提出乐山服务业新要求。
我省正推动现代服务业强省建设，这一战略部署是顺应服务业产业关联度和资源要素集聚度不断提高的发展趋势，促进服务业在区域间平衡、健康发展，更好地发挥规模效应和集群优势的现实路径。现代服务业强省建设将加速服务业总量扩张和结构调整，推动服务业模式、业态创新和进一步开放发展。乐山要摸清自身家底，厘清和全省其他6个区域性服务业中心城市的竞合关系，以全省“4+6”现代服务业体系建设为指引，形成定位准确、特色鲜明的现代服务业体系，推动服务业提质扩容。
[bookmark: _Toc17443][bookmark: _Toc15828]5.乐山处于转型提质发展阶段催生服务新需求。
乐山产业发展已呈集聚效应，随着服务经济快速发展和创新驱动战略实施，“十四五”时期乐山社会经济迈入结构转型、提质增效新阶段。工业向高端化、智能化、绿色化发展，对乐山科技研发、信息服务、专业服务、供应链管理等生产性服务需求不断提升。居民消费向多样化、品质化发展，对乐山休憩度假、美食品鉴、文化体验、创意休闲、体育竞技等服务型消费需求快速增长。乐山要充分发挥产业基础和市场优势，紧抓产业发展创新提质机遇期，推动服务业质量变革、效率变革，为服务业存量提升、增量突破提供新动力。
在抢抓机遇的同时，乐山服务业发展也面临以下几个挑战。一是核心功能支撑不足的挑战。乐山在成渝地区城市体系中处于新兴城市位势，物流枢纽能力、要素运筹能力、供应链辐射能力等功能支撑不够，2020年全市生产性服务业占服务业比重约30%，低于全省40%左右的平均水平。二是市场主体培育相对缓慢。全市共有规上企业171家，其中超过1/3属于传统物流领域，入围2020年“四川服务业企业100强”企业仅1家。三是服务业发展空间有待重塑。各县（市、区）服务业发展不均衡，地均服务业增加值超过1000万元/平方公里的仅4个，低于500万元/平方公里的达5个。四是服务业现代化监管治理不够完善。服务业发展治理体系、制度保障体系不够健全，行业组织参与度不高，特色行业标准规则制定话语权有限，营商环境与成都、重庆的标准与水平还有一定差距，区域投资吸引力面临较大竞争，区域协调发展中的城市角色存在边缘化的风险。这些问题亟待在“十四五”时期，以着力提升服务效率和服务品质为抓手，加以解决。
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[bookmark: _Toc102033340][bookmark: _Toc102030150][bookmark: _Toc102029476][bookmark: _Toc101974473][bookmark: _Toc101974405][bookmark: _Toc101973603][bookmark: _Toc23535][bookmark: _Toc2102][bookmark: _Toc5684][bookmark: _Toc9086][bookmark: _Toc9031][bookmark: _Toc12932][bookmark: _Toc31035]第二章  总体要求
[bookmark: _Toc30088][bookmark: _Toc21565][bookmark: _Toc14320][bookmark: _Toc7810][bookmark: _Toc4471][bookmark: _Toc4721]
[bookmark: _Toc102029477][bookmark: _Toc102033341][bookmark: _Toc101974474][bookmark: _Toc101973604][bookmark: _Toc101974406][bookmark: _Toc101972651][bookmark: _Toc102030151]第一节  指导思想

	专栏5  乐山服务业功能定位

	[image: C:\Users\Administrator\Desktop\微信图片_20211231100417.png微信图片_20211231100417]


高举中国特色社会主义伟大旗帜，坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，深入贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四中、五中、六中全会精神，全面落实习近平总书记对四川工作系列重要指示精神，立足新发展阶段、贯彻新发展理念、融入新发展格局。锚定市委、市政府“十四五”规划目标任务和“345”工作思路，坚持稳中求进的工作总基调，以推动服务业高质量发展为主题，积极主动融入全省“一干多支、五区协同”“四向拓展、全域开放”战略部署和全市“一中心两基地三区块”创新布局，深化供给侧结构性改革，以新理念、新技术、新服务为引领，坚持旅游兴市、产业强市战略，促进以品质旅游为“干”，现代物流、现代金融、科技信息、特色餐饮为“支”的5大支柱型产业发展，建设全省区域性服务业中心城市，为四川建设现代服务业强省贡献乐山力量。
[bookmark: _Toc23327][bookmark: _Toc6713][bookmark: _Toc30704][bookmark: _Toc19869][bookmark: _Toc3045][bookmark: _Toc675][bookmark: _Toc9365]
[bookmark: _Toc101973605][bookmark: _Toc101972652][bookmark: _Toc102029478][bookmark: _Toc101974407][bookmark: _Toc101974475][bookmark: _Toc102030152][bookmark: _Toc102033342]第二节  基本原则

厚植优势，深耕品质。聚焦品质旅游、现代物流、特色餐饮等5个先导服务业，筑强全市优势服务业领先地位。坚持全市重点产业高质量、高效益发展，丰富产品业态、优化产品品质，提升全市服务业影响力。
跨界融合，开放合作。深度推进融合发展理念，推动产业链上下游协同发展和跨领域价值链拓展。深化市内协同，加强融入成都、链接全国，参与全球分工，推动服务业在更大范围、更宽领域、更深层次扩大开放。
错位协同，集群集聚。引导生产性服务业重大项目、优势产业、生产要素向园区布局，构建独具特色、布局合理、生产集约、产业高端、设施一体的生产性服务业发展格局。推动生活性服务业均衡发展，提升品质。
创新驱动，数字赋能。把创新作为产业发展第一驱动力，探索服务业新模式、新业态、新场景。推动数字技术赋能服务业产业转型升级，加速服务业智能化、网络化、数字化发展，提升服务业综合竞争力。
绿色低碳，共创共享。推动商贸流通、信息服务、餐饮会展等行业绿色转型，推动绿色服务创新，构建绿色供应链，倡导绿色低碳发展理念和消费方式。有序推动出行、住宿等领域发展共享经济，规范发展闲置资源交易。
[bookmark: _Toc23649][bookmark: _Toc28336][bookmark: _Toc2432][bookmark: _Toc12978][bookmark: _Toc16731][bookmark: _Toc770][bookmark: _Toc21548]
[bookmark: _Toc101972653][bookmark: _Toc101973606][bookmark: _Toc101974408][bookmark: _Toc101974476][bookmark: _Toc102029479][bookmark: _Toc102030153][bookmark: _Toc102033343]第三节  主要目标
[bookmark: _Toc27517][bookmark: _Toc13080]
1.2025年发展目标。
“十四五”时期，按照“旅游兴市、产业强市”的发展思路，瞄准建设全省区域性服务业中心城市，着力推进服务业专业化、精细化、数字化发展。力争到2025年，实现服务业增加值1300亿元，服务业增加值年均增速保持在8%左右，生产性服务业增加值占服务业增加值比重达到40%左右，服务业税收占全市比重达到55%左右。
区域消费活力迸发。以旅游为引擎带动的消费吸聚力更加突显，消费供给更加丰富多元，旅游主要经济指标及高质量发展总体保持全省先进行列。到2025年，力争实现社会消费品零售总额达到1250亿元，社会消费品零售总额年均增速保持在9%左右；全市餐饮规模突破178亿元。
服务创新能力增强。科技创新服务体系不断健全，服务业新业态、新模式快速发展，服务业与先进制造业、现代农业加速融合。“十四五”期间，研发经费投入年均增速超过10%，到2025年，科技创新综合水平指数达到60%，数字经济核心产业增加值占GDP比重达到全省平均水平。
市场支撑作用夯实。推动服务业高质量发展的体制机制更加健全，重点项目服务机制更加完善。到2025年，国家级高新技术企业总量较2020年翻一番，全市A级以上物流企业达15家；限额以上住宿餐饮行业单位达到300户。
开放水平显著提升。服务业重点领域对外开放取得新成效，国际化营商环境竞争力不断增强，贸易便利化水平大幅提升。到2025年，开放型经济新体制初步建成，全市进出口总额完成省下达目标任务。
	[bookmark: _Toc16809][bookmark: _Toc30763]专栏6  “十四五”时期乐山市服务业发展主要目标

	序号
	指标
	2025预测值

	1
	服务业增加值
	1300亿元

	2
	服务业增加值年均增速
	8%左右

	3
	生产性服务业增加值占服务业比重
	40%左右

	4
	服务业税收占全市比重
	55%左右

	5
	社会消费品零售总额
	1250亿元

	6
	社会消费品零售总额增速
	9%左右

	7
	旅游总收入
	1500亿元

	8
	餐饮规模
	178亿元

	9
	金融业增加值占地区生产总值比重
	6%

	10
	研发经费投入年均增速
	＞10%

	11
	科技创新综合水平指数
	60%

	12
	数字经济核心产业增加值占GDP比重
	10%

	13
	数字经济核心产业规上企业数量
	35户

	14
	A级以上物流企业
	15户

	15
	限额以上住宿餐饮行业单位
	300户

	16
	进出口总额
	完成省下达目标任务


[bookmark: _Toc5664][bookmark: _Toc32749]2.2035年奋斗目标。
展望2035年，乐山服务业全面升级，以科技创新驱动的高质量服务业体系更加完善，国际资源链接与服务能力明显提升，全面建成具有全国竞争力的区域性服务业中心城市，在深化文旅融合、科技成果转移转化、绿色服务创新等方面形成全国示范，形成一批具有持续活力的服务品牌、服务企业，进一步彰显乐山服务的鲜明特质。
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实施旅游兴市、产业强市战略，坚持“干支联动”，突出“品质旅游”主干，联动“现代物流、现代金融、科技信息、特色餐饮”四大支撑产业，配套发展“现代商贸、人力资源服务、家庭社区服务”三大基础产业，前瞻布局“数字经济、创意经济、绿色经济”三大新兴业态，优化服务业产业体系构建，推动建设全省区域性服务业中心城市和消费中心城市。
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[bookmark: _Toc102033345][bookmark: _Toc102030155][bookmark: _Toc101972654][bookmark: _Toc101973608][bookmark: _Toc101974410][bookmark: _Toc101974478][bookmark: _Toc102029481]第一节  突出主干，强化品质旅游引领

突出文旅主干，围绕建设世界重要旅游目的地，坚持旅游高质量、高效益发展，推动旅游服务全域化、品牌化、特色化、国际化，争创国家文化和旅游消费示范城市，建设成渝“后花园”。
打造全域旅游发展格局。按照“两核两圈两带九组团”旅游发展空间，优化全域旅游功能布局，促进旅游产业集群化、网络化、统筹协调发展。促进峨眉山、乐山大佛两个核心景区扩容提质，加快实施景区旅游环线项目，重点发展高品质观光旅游、体育旅游等。推动大峨眉旅游圈、小凉山旅游圈建设，大力发展佛禅文化旅游、彝文化民俗旅游。高品质打造岷江文化旅游带、大渡河研学旅游产业带，挖掘、讲好历史文化故事，实施研学旅游工程。加快建设沙湾沫若故里康养度假组团、夹江古堰纸乡研学旅游组团、五通桥书画美食旅游组团、井研耕读文化休闲旅游组团、犍为古郡花都文化旅游组团、沐川生态氧吧康养旅游组团、峨边迷都风情运动康养旅游组团、金口河世界桌山运动度假旅游组团、马边多彩彝乡生态旅游组团九大组团。
聚焦核心文旅IP塑造。激发乐山大佛和峨眉山超级文创IP潜力，聚焦“佛教名山”“普贤道场”“世界名佛”文化资源，展现乐山“佛国仙山，人间烟火”独特韵味，打造和培育精品文创IP品牌，支持创作影视文化精品作品，积极开发潮玩盲盒、创意手办等旅游伴手礼，丰富乐山文创元素。发挥乐山美食IP带动力，活化乐山美食文化，积极布局乐山美食文化展览馆、乐山美食博物馆，丰富美食文化展呈、美食制作体验、美食品鉴打卡等旅游服务。
聚力发展康养旅游。依托峨眉山、黑竹沟、大瓦山等绿色生态资源和佛禅、道教、峨眉武术等重要旅游资源，推进大峨眉国际森林康养示范区、“康养游”健康小镇等康养目的地建设，打造一批康养旅游精品线路。以医疗机构、康复护理机构、健康管理机构和休闲疗养机构等为载体，积极开发高山避暑、温泉水疗、食疗养生、森林康养、旅居康养、中医保健、医养结合等服务产品，丰富康养旅游产品供给。打响康养旅游品牌，做强“竹林+湿地”森林康养、特色中医康养，通过旅投会、旅博会、音乐节等文旅推介、交流活动，推广“乐山乐水、康养圣地”康养旅游品牌，推动建设全国重要的康养旅游目的地和国家旅游康养基地。
前瞻发展会奖旅游。加快建设和提质乐山国际博览城、四川国际旅游交易博览中心、乐山市奥林匹克中心、犍为世界茉莉博览园等会展载体，提升高能级展会承接能力。继续办好旅博会、药博会等旅游主题会展活动，深挖文旅资源，策划开发一系列以非遗游、研学游、文化游、体育游、民俗游等为主的产品，丰富会奖项目体验种类。强化会展市场主体培育和专业会奖人才培养，完善酒店、餐饮、零售、交通等配套建设，为参展商、参展观众、游客全人员提供展前、展中、展后全过程优质服务。推动夹江工旅会展、井研农旅会展、峨眉康养会展组团发展，促进旅游和会展的双向互动，打造国际旅游会展名城。
创新发展智慧旅游。建立乐山智慧旅游云，打造乐山智慧文旅指挥调度中心和数字峨眉体验中心，优化完善智游乐山APP、一张地图游乐山、智慧景区触摸屏等终端设施。以需求为导向，充分发挥5G、VR/AR、数字孪生、人工智能等技术对旅游产品的赋能作用，加快推动“云展览”“云演艺”“云旅游”等新旅游模式发展，加快推进智慧出行、智慧导览、智慧购物、智慧环境管理等智慧旅游产品的开发应用。支持在景区中通过数字光影、智能成像等，植入沉浸式、体验式文旅项目，丰富游客交互体验，提供旅游高质量发展全新动能。
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[bookmark: _Toc466][bookmark: _Toc14040]1.现代物流。
加快构建“一廊一心四通道”现代综合交通运输体系，积极融入长江水运物流网络，打造全省区域现代物流中心，建成四川多式联运开放门户、南向物流桥头堡和成渝地区区域性国际物流枢纽，力争到2025年全市A级以上物流企业达15家以上。
积极构建立体物流大通道。开辟“空中走廊”，统筹“1+3+N”航空网建设，推进建设乐山机场、市中区通用航空机场、峨眉通用机场，加快形成乐山航线网络，构建全域低空旅游航线，打造国际化旅游空中枢纽。畅通“黄金水道”，抓好“一港四梯级”建设，与沿江城市紧密分工协作，协同宜宾、泸州建设长江上游（四川）航运中心，持续推进岷江港航电综合开发，推动乐山港升级为“成都港”。提速“四向通道”，落实“一环九射两纵两横”高速公路网和“五纵两横”铁路网规划，拓展东西南北四向通达能力。围绕“六纵四横两环”国省干线公路网建设，打通市县跨界“断节路”“瓶颈路”，加快陆路交通网络建设。
重点打造区域枢纽节点。加快建设一站式多式联运港，加强与成都国际铁路港、航空港无缝连接，强化多式联运基础设施衔接和快速中转作业流程设计，便利化运输服务。规划建设乐山火车北站（吴场）交通枢纽，乐山（犍为）水港物流园、乐山智慧物流园、沐川南向临港物流园，加快构建集“交通枢纽+物流通道+物流集聚区+城配中心”于一体的物流服务体系。建设港区、航空、铁路等枢纽型物流园区，优化完善县乡村三级商贸物流体系，科学规划城市配送网点，推动实体商贸配送仓库、电商与快递仓库建设。支持大件物流企业建立以物流园区和仓库共享为主的协同共享机制，提升大件商品仓储、识别、搬运以及信息化建设水平。
发展多元物流服务业态。适应市场需求和产业发展，推动乐山西部冷链物流园区建设成为集冷链仓储、加工、交易、物流分拨于一体的冷链综合体，完善以冷链物流园、冷链物流中心和冷链服务站为基础的多层次冷链物流节点布局，形成标准化、智能化冷链物流体系，减少冷链产品流通中间环节，保障冷链产品运输顺畅、安全、可追溯。落实物流降本增效、“互联网+”高效物流等发展要求，加快发展高铁货运、智慧仓配等新业态、新模式，积极发展共享挂车、共享托盘、云仓共储等模式，盘活存量资产，提升资源使用效率。引进和培育第三方物流企业，提供个性化、专业化、系统化、网络化的综合物流代理业务，促进产品双向流动。
提升物流服务开放水平。积极推动乐山机场、乐山港、无水港等口岸建设和开放，推动保税物流中心（B型）建设，优化保税仓库、分拨配送、国际中转集拼等服务功能，做实口岸平台。对接成都口岸信息化平台，促进口岸信息互换、执法互助、监管互认，建立物流口岸税收征管中心、风险防控中心，推动通关一体化。实现收发、转运、报关业务一站式、一次性办理，提升口岸服务能力。规范和精简口岸收费项目，推动港口作业“零收费”，降低通关成本。创新国际金融监管方式，完善跨境结算系统。完善口岸管理体制、外汇投资、人员出入、货物流通等机制，落实税收政策，优化口岸营商环境。深化与宜宾、泸州合作，共建长江上游航运中心。
[bookmark: _Toc20439][bookmark: _Toc28628]2.现代金融。
围绕建设全省区域现代金融中心，夯实金融基础，活跃金融市场，保障金融安全，健全现代金融产业体系，提升金融产业自身发展水平和金融支持实体经济能力。到2025年，争取金融业增加值占地区生产总值的比重达到6%。
落实金融支持实体经济。健全农村金融服务体系，创新农业金融产品，发展绿色金融，推动投贷联动、投保联动、银保联动，完善天气指数保险、防贫保险、价格指数保险。鼓励有条件的工业企业、物流企业发展供应链金融，开展保税仓融资、动产质押融资、应收账款融资等业务。加快建设绿色企业项目库和信用体系，细化绿色金融激励措施和标准，发展绿色信贷、绿色债券、绿色保险。推动服务行业金融创新，发展文旅金融、科技金融、数字金融，丰富资产管理、财富管理、股权投资等业态。探索实施投贷联动机制，丰富全市基金、融资租赁等投融资业态，引入各类金融资本加大对中小科创企业和创业孵化平台的建设和力度。
构建现代金融服务体系。重点建设乐山总部经济金融中心、春华路综合金融示范区、嘉州临港金融示范区、青江新区生活金融示范区，招引培育融资租赁、资产管理、风险投资、担保贷款等各类金融企业，壮大金融法人机构。加强工业园区、产业楼宇、消费商圈金融辅助服务建设，配套法律税务咨询、信用评级、资产评估等服务。加强与上海、深圳、北京和香港证券交易所合作，加大对企业改制上市的培育与指导力度，优化上市后备企业数据库，提供企业上市指导。支持上市企业发行可转债、资产支持证券等，引导符合条件的企业发行公司债券、公司票据等，提升企业资本市场、债券市场融资能力。发挥“金融顾问”专业化作用，提升企业金融政策工具应用能力。
加强金融风险防范化解。加强对地方金融风险的监测、防范、化解和处置，发挥乐山市金融稳定发展协调机制作用，强化相关部门联动，落实金融风险责任，健全金融风险处置问责制度。加大对小额贷款公司、融资担保公司、典当行等地方金融组织的监管力度，提高行业合规经营水平和风险管控能力。优化银行信贷投向，强化不良资产与风险联合化解处置，探索不良资产转让和证券化、引入资管“纾困基金”等新模式。防范和打击非法集资、金融诈骗等金融犯罪活动，推进金融案件化解特别是跨区域金融案件处置。积极培育“互联网+”金融监管平台，建立多层次、立体化风控体系，强化对金融风险的多态势感知、综合性评估、全方位预警和多渠道化解。
[bookmark: _Toc14279][bookmark: _Toc12654]3.科技信息。
以提高创新能力为核心，争创全省数字经济发展创新示范区和全省科技信息示范基地，到2025年建成乐山中科创新创业科技信息中心和5大科技服务集聚区，建设省级以上科技研发平台10家、科技成果转化平台3家；数字经济核心产业增加值占GDP比重达到10%。
着力提升创新研发能力。积极融入全省科技创新中心建设，加快整合省级以上创新园区、重点实验室、工程技术研究中心等创新平台资源。聚焦科技经济大融合，重点瞄准晶硅光伏、民用核技术、稀土等先进制造领域和茶叶、中药材等现代农业领域，推动“中国绿色硅谷”“西部稀土”“核技术应用”等技术创新平台能力提升，启动建设五通桥、夹江、犍为等一批国家科技型企业孵化器。强化企业创新主体地位，积极培育“专精特新”小巨人企业，加强创新型企业建设，支持搭建一批以企业为主体的重点实验室、工程技术研究中心、企业技术中心等科技创新平台。推动企业与乐山师范学院、成都理工大学工程技术学院等高校及科研院所合作，促进“政产学研用”协同发展。
推动创新技术转化应用。着力搭建国家技术转移（西南）中心乐山分中心等科技成果转移转化平台，建设乐山中科创新育成中心、乐山市中德科技促进中心，积极培育第三方技术交易、咨询评估、科技金融、知识产权等领域科技中介服务机构，加快完善科技成果转移转化服务体系。实施科技成果转移转化试点示范，推进晶硅光伏、民用核技术等领域重大关键技术和重点应用研发攻关，建强西部硅材料光伏新能源产业技术研究院，建设省级科技成果转化示范基地。支持建设以国家级和省级质检中心为基础的硅材料、稀土材料等特色检验检测服务集聚区，鼓励制定市场标准，推动检验检测认证市场规范发展。
加快提升信息服务能级。加速公共数据整合应用，在重点领域遴选和发布一批大数据应用示范场景，面向国际国内征集解决方案。打造一体化大数据中心体系，依托西部文旅大数据中心、宝德大数据中心，建设大数据产业集聚区，加快建设乐山大数据创新中心，积极引入IDC大数据中心、容灾（灾备）大数据中心等项目。支持数据开发应用，积极引进国内外大数据企业，重点面向文旅服务、物流服务、智慧农业、政务服务等领域建设云服务平台，促进“算力+算法+数据+应用”服务共享共用。把握疫情常态化带来的线上经济发展风口，积极发展跨境电子商务和交易平台，培育孵化一批特色电商企业或园区，通过网络直播、在线定制等方式拓宽农产品、工业产品、旅游文化产品销路，提升本地产品网络销售能力。
构建创新创业服务环境。依托高新技术产业园、大学科技园等创新载体，推进孵化楼宇、创业社区、创业小镇等创新创业集聚区发展，推进国家“双创”示范基地建设，建设一批“孵化+创投”“互联网+”等新型孵化器和专业化众创空间。完善信息咨询、创业交流、培训辅导、投融资对接等服务，支持社会资本设立科技孵化基金，提高孵化器在孵企业毕业率。建设一批数字化、特色化人力资源服务应用平台，采用学者访问、联合培养、项目合作等方式，引入各类海内外优秀创新型人才，探索更加灵活的人才合作方式和利益分配方式，健全人才开发使用机制。打造直播电商、农村电商培训中心，探索打造学校教育和社会培训相结合的直播电商人才培训体系，支持农民工、大学生等返乡创业。
[bookmark: _Toc11505][bookmark: _Toc15327]4.特色餐饮。
突出“食在四川、味在乐山”，以构建美食全产业链为基础，以餐饮标准化、品牌化、绿色化发展为方向，以餐饮消费市场优势带动餐饮产业优势，提升全国“特色美食地标城市”美誉度和影响力。到2025年，全市餐饮规模达到178亿元。
加快贯通餐饮全产业链条。加快餐饮产业延链、补链、强链，推动美食原料供应、创新研发、生产加工、营销推广等餐饮产业链上下游相互连接。支持全市餐饮、食品加工企业与原料供应基地建立战略性合作关系，推动形成原辅料溯源供应系统，构筑健康、生态、安全的原辅料供应体系。统筹布局美食集聚区、特色街区，建设乐山特色美食主题博物馆，培育调味料产业及“美食+美景”“美食+演艺”等模式，推动与文化创意、快递配送等跨界发展。拓展餐饮服务空间，创新“餐饮+零售+电商”发展模式，支持有条件的餐饮企业推动自有特色产品、食材食品化，积极通过外卖、电商平台等拓展零售市场，促进餐饮跨渠道延伸。
强化餐饮品牌化建设。充分挖掘乐山美食特色，加快打造一批美食集聚区和美食打卡点，强化嘉州菜餐饮文化特色集中展示。积极构建乐山美食文创体系，探索城市地标变身美食产品，借助乐山灵宝塔等IP开发富有嘉州美食文化内涵、凝聚文化价值的文创产品集。创建美食公共品牌，绘制美食地图，打造“乐山美食”“嘉州菜”等地域美食品牌，打响“烟火嘉州城”名片。做优“乐山国际美食节”“美食嘉年华”“嘉州菜厨艺大赛”等各种主题美食节赛，提升美食节赛以及各种美食会展、授牌、推介、评选等活动的影响力。培育知名餐饮企业品牌，扶持重点餐饮企业做大做强，打造具有全国竞争力和产业链完善的龙头企业，推动“老字号”美食提档升级和活化焕新，加大“网红”餐饮品牌营销推广，构建多元化、多层次餐饮品牌体系。
推动美食标准化建设。加快建立覆盖餐饮食材采购、仓储、加工、运输配送、经营服务、餐厨回收等全产业链的餐饮标准体系。鼓励餐饮企业连锁化、统一化、规模化经营，引导餐饮企业采用直营连锁、特许经营等模式，向省内二三线城市和省外大中城市延伸经营服务网点，拓展服务市场。坚持传承与创新并举，支持餐饮企业传承传统工艺，建设美食园区（工厂）、中央厨房，打造“中央厨房+冷链配送+餐饮门店”体系，促进乐山美食产品创新和餐饮行业效率提升。发展连锁经营，推动预包装食品发展和美食规模化生产，提升餐饮行业生产加工标准化水平。建立特色餐饮标准体系，持续推动餐饮服务地方标准和餐饮类团体标准建设，实现餐饮产业链各环节标准化运营、生产、管理。
提升美食产业国际化水平。积极引进港澳台、日韩、东南亚等国家知名餐饮连锁品牌入驻，加快引进美食首店、美食旗舰店、黑珍珠店，提升重点景区、重点街区国际化美食占比，丰富国际化美食选项，塑造种类丰富、品质优良的国际化美食环境。鼓励全球知名餐饮企业在乐山设立区域性总部、研发中心，提升乐山国际化餐饮聚集力。培育国际化美食人才，学习国际化餐饮企业经营管理经验，推动乐山本地美食产业化发展。鼓励本土美食企业与全国龙头餐饮企业、境外高能级企业展开合作，强化美食研发，推动美食融合创新。
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提质发展现代商贸。统筹夜间消费集聚区、沉浸式体验夜市建设，积极培育夜食、夜购、夜游、夜娱等业态。着力打造城北商圈、苏稽新区商圈，高水平规划建设乐山高新区商圈，推动乐活中心城市综合体等商业项目落地。鼓励峨眉山市、犍为县等有条件的县（市、区）打造区域级商业消费集聚区，推动特色商圈、特色街区提质升级，丰富展览巡演、网红打卡等消费业态。积极拓展农村消费市场，推进县域商业体系建设，鼓励建设贴近农村消费的城乡便民消费服务中心。推进电子商务进农村综合示范工作，支持沙湾区、夹江县等建设电商公共服务中心和区域性商贸物流配送中心。创新农产品产销对接新模式，依托电商平台开设地方馆、旗舰店，开拓批发电商、分销电商渠道，促进农户与生鲜电商企业开展订单式生产合作，推动优质农产品直供直销。
加快发展人力资源服务业。坚持产人融合发展理念，突出市场配置在人力资源中的决定性作用。推进以省级人力资源产业园为重点的人力资源服务产业园建设，组建区域、行业人力资源服务产业联盟，重点打造四川文化旅游人力资源服务交易平台和人力资源大数据交易中心，做强文化和旅游人力资源研究院，建成国家级文化和旅游人才市场。推动建设一批具有文创、晶硅光伏、建材、餐饮等细分行业特色的专业化人力资源平台。引进人力资源服务机构和分支机构、猎头公司，发展一批劳务派遣、人才寻访、培训测评、管理咨询、服务外包等中高端业态，支持壮大重点骨干人力资源服务企业，加快构建人力资源服务产业集群。
积极发展家庭社区服务。推进社区公共服务设施提标扩面，建立分类别、分层次、分结构的社区服务设施布局指引，城镇社区重点提升服务品质，农村社区加快补齐社区服务设施短板，促进城乡社区服务均衡发展。着力扩大养老、育幼、助餐、家政等服务供给，鼓励发展智慧超市、数字菜市、文创书店等新业态，提质社区商业服务。丰富完善日间照料、就业创业、文体活动、老年教育等服务，积极发展员工制家政企业和居家养老微利企业，提升社区居住便利度、舒适度。规划建设乐山康养和家政数字产业园。建立乡镇社区一站式纠纷解决平台、公共法律服务平台、社区（村）基层就业服务平台，完善乡镇社区纠纷解决和就业帮扶机制。
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促进数字经济赋能。加快新一代信息基础设施建设，积极布局5G、数据中心，争创全省数字经济发展创新示范区。推动数字产业化发展，重点依托高新区数字经济产业园，加快大数据、云计算、物联网、电子信息信创、3D打印等数字技术创新研发。加强数字经济在服务领域创新应用，培育智慧旅游、数字娱乐、远程医疗、智慧养老等新业态新模式，促进服务业数字化、网络化、智能化发展。支持有条件的企业实施智能化技术和工业互联网改造，鼓励申请省级“两化”融合重点项目。提升数字治理水平，推动数字中心建设，依托“乐政通”“智乐山”“政数通”等数字平台，在城市治理、社区服务、医疗康养等领域打造特色应用场景。
推动创意经济应用。依托西部文旅大数据产业园建设，打造文化创意孵化平台，深度挖掘嘉州文化、峨眉武术文化等内涵，积极发展动画动漫、网络游戏等数字服务创意。深挖乐山“名山、名佛、名人”文化，集聚城市文化创意运营资源，打造独具特色的文化IP和城市地标标签，建设以文化地标为核心的城市事件诞生地。促进夹江竹纸、年画等传统技艺与视觉设计、品牌设计、数字营销融合发展，积极打造乐山创新产品集合。
培育发展绿色经济。实施绿色制造，推进生产过程清洁化、能源利用高效低碳化、水资源利用高效化等降碳改造项目。推进合同能源管理，积极发展节能诊断、方案设计、节能系统建设运行等服务。实施绿色流通，促进绿色包装、绿色物流发展，优化布局废旧产品回收拆解点。积极建立智慧能源网、充电桩、充（换）电站、加氢站等绿色能源基础设施。加快绿色商场、绿色餐厅、绿色酒店等创建行动，推行节能减排和资源循环利用。探索新能源汽车、绿色家电等绿色消费差异化激励机制，引导绿色消费。
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按照“一主一副四星多点”城镇发展布局，坚持生产性服务业集群发展、生活性服务业均衡发展，加快构建“一核引领，两带两片”的服务业发展格局。其中，“一核”即服务业发展核心区，“两带”即岷江服务业拓展带和大渡河服务业联动带，“两片”即东北部现代服务业示范片区和西南部生态休闲片区。
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[bookmark: _Toc2213][bookmark: _Toc28578]1.一核引领。
“一核”即服务业发展核心区。包括嘉州片区、苏稽片区、高新片区、牟子片区，主要服务于城市重大战略，承担全省区域消费中心、金融中心、科技创新中心、对外交往中心等功能，发挥引领带动作用，积极发展总部经济、楼宇经济等，重点专业发展创新服务、信息服务、金融服务、会展服务等生产性服务业，提质发展商业零售、特色餐饮、品质旅游、家庭社区服务等生活性服务业。
[bookmark: _Toc5145][bookmark: _Toc17333]2.两带两片。
“两带”即服务业拓展带和服务业联动带。服务业拓展带以市中区为核心，沿岷江由西北—东南方向，联动夹江、井研、五通桥、犍为，依托立体交通枢纽，联结眉山、宜宾，向成都拓展，协同发展信息服务、文化创意、现代物流等。服务业联动带沿大渡河，串联夹江、市中区、沙湾、峨眉、金口河、峨边等，积极发展品质旅游、特色餐饮、医疗康养、特色会展等。
“两片”即东北部现代服务业示范片区和西南部生态休闲片区。东北部现代服务业示范片区包括市中区、峨眉、五通桥、沙湾、井研、夹江全域，主要促进产业协同发展，促进区域服务业整体能级跃升，积极推动创意经济、数字经济创新应用，重点发展现代物流、会展赛事、科技信息、人力资源服务、品质旅游、家庭社区服务等业态。西南部生态休闲片区包括金口河、峨边、沐川、马边全域，主要打造以体验服务为驱动的乡村振兴样板区，促进农商文旅体跨界融合。
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围绕推动“三中心三基地两城”建设，坚持“全市一盘棋”的发展理念，加快提升资源配置效率。引导各县（市、区）厚植本地特色优势，依据自身地缘优势、生态条件、人文特征和产业基础，促进县（市、区）服务业错位协同发展，形成融合发展、特色鲜明的服务业新格局。
	[bookmark: _Toc28767][bookmark: _Toc25815]专栏8  县（市、区）服务业发展定位与重点

	县（市、区）
	功能定位
	发展重点

	市中区
	区域性消费中心、
金融中心
	鼓励发展现代商贸、品质旅游、特色餐饮、现代金融、会展赛事、电子商务等

	高新区
	总部经济集聚区
科技信息服务业集聚区
	重点发展总部经济、科技金融信息服务、数字经济、文创文旅文博、现代物流等产业。

	五通桥区
	绿色服务创新基地
	鼓励发展节能改造技术服务、新能源、新材料、科技研发服务、现代物流（物流仓储、智慧物流）等

	沙湾区
	工旅融合发展示范区
	鼓励发展研学旅游、文化创意、电商物流、品牌餐饮等

	金口河区
	特色农业服务典范区
	鼓励发展农村电商、山地旅游、生态度假等

	峨眉山市
	世界重要旅游
目的地示范区
	鼓励发展文旅康养、精品民宿、品质商业等

	犍为县
	区域商贸新中心
	鼓励发展现代商贸（批发）、现代物流（智慧物流）、文化旅游等

	井研县
	生态旅游典范区
	鼓励发展农旅融合产业

	夹江县
	成乐服务业协同
发展先行区
	鼓励发展现代物流（冷链物流、公铁联运）、品质旅游、电子商务、军民融合创新等

	沐川县
	生态旅游典范区
	鼓励发展生态观光、康养旅游、农村电商等

	峨边彝族自治县
	风情运动康养
旅游目的地
	鼓励发展磁疗康养、温泉度假、户外探秘、彝族文化体验等

	马边彝族自治县
	小凉山彝族
文化体验地
	鼓励发展生态观光、森林康养、探秘旅游、彝族文化民俗体验等


[bookmark: _Toc27272][bookmark: _Toc24285][bookmark: _Toc12233][bookmark: _Toc15817][bookmark: _Toc9724][bookmark: _Toc26063]
[bookmark: _Toc695][bookmark: _Toc101973614][bookmark: _Toc101974416][bookmark: _Toc101974484][bookmark: _Toc102029487][bookmark: _Toc102030161][bookmark: _Toc102033352]第五章  着力实施七大行动，厚植服务业发展新优势
[bookmark: _Toc24796][bookmark: _Toc6065][bookmark: _Toc20730][bookmark: _Toc31828][bookmark: _Toc1340][bookmark: _Toc19810][bookmark: _Toc850]
[bookmark: _Toc101972659][bookmark: _Toc101973615][bookmark: _Toc101974417][bookmark: _Toc101974485][bookmark: _Toc102029488][bookmark: _Toc102030162][bookmark: _Toc102033353]第一节  推动服务业集群发展
[bookmark: _Toc27854][bookmark: _Toc25119]
1.构建服务经济产业生态。
以现代服务业集聚区建设为抓手，通过产业链、要素链、供应链、价值链和创新链“五链融合”，加快推动乐山要素功能集成、产业协作配套，形成服务业细分领域竞争优势。聚焦产业生态协同协作，围绕乐山主导优势产业，积极引导服务业集聚区差异定位，推动关联集聚区串点成链、聚链成圈，加快形成专业化、市场化、集群化的服务经济共同体。发挥集聚区“链主”企业、头部企业信息灵敏、资源充足、联系广泛等优势，聚焦企业共生，精准编制未来产业全景图，促进完善关键链条、关键配套服务体系。
[bookmark: _Toc20916][bookmark: _Toc8628]2.积极建设服务业集聚区。
按照“重点集聚、产城一体、特色突出”的原则，加快推动建设一批功能定位明确、产业特色鲜明、配套服务完善的服务业集聚区，提升乐山服务业集群化发展能力。围绕“升级再造一个乐山工业”，强化生产性服务业对工业支撑作用，加快建设科技信息服务业集聚区；围绕充分释放消费活力，提升乐山城市生活品质，提档升级峨秀湖旅游休闲集聚区、医疗康养服务业集聚区等。
	[bookmark: _Toc3456][bookmark: _Toc10566]专栏9  乐山市服务业集聚区发展重点

	序号
	名称
	功能定位
	主导产业
	关联及配套产业
	备注

	1
	峨秀湖旅游休闲集聚区
	综合康养型国际旅游集聚区
	温泉康养、文旅研学
	特色美食、精品住宿、旅游伴手礼创意零售
	省级现代服务业集聚区，持续提升

	2
	乐山市科技信息服务业集聚区
	区域科技创新活力区
	软件和信息服务、科技创新
	商务办公、科技金融、人力资源服务
	省级现代服务业集聚区，
持续提升

	3
	苏稽跷脚牛肉特色小镇
	国家产业特色小镇
	美食产业、文化旅游
	特色展会、教育培训、品牌孵化
	省级特色小镇，持续提升

	4
	嘉州旅游
度假区
	国家级旅游度假区
	休闲度假、观光疗养
	特色美食、文博节会、体育赛事、健康服务
	持续提升

	5
	黄湾民宿
集聚区
	高品质特色乡村民宿集聚区
	精美民宿、创意体验
	创意孵化、美学设计
	持续提升

	6
	医疗康养服务业集聚区
	康养产业集群
	医疗康养
	休闲运动、体育赛事、中医养生、智慧养老
	在建


[bookmark: _Toc20585][bookmark: _Toc5400]3.加快打造品质特色街区。
实施特色街区提质计划，组织开展市级特色街区评选活动，按照“一街一品牌”“一街一特色”原则，重点建设风味美食、文化休闲、嘉州历史等主题特色街区，打造文商旅体融合发展新空间。鼓励引进优质商业运营团队，对特色街区进行统一策划、统一运营，通过改、扩、建等方式，优化街区公共服务、基础设施、建筑风貌、慢行系统、生态环境，丰富街区情感消费、体验消费业态。加快推进智慧街区建设，支持上中顺街区等有条件的街区加强数字化改造，积极推进5G信号覆盖，设置智能传感器、多媒体互动屏等智能感知设施，丰富智能化场景应用。
	[bookmark: _Toc7739][bookmark: _Toc7689]专栏10  品质特色街区发展重点

	序号
	名称
	主题内容

	1
	“上中顺”高品位步行街
	打造成为既保留传统历史文化、突出慢生活老街底蕴，又包含5G互联网技术、沉浸式体验等现代科技的“网红”打卡地。

	2
	张公桥好吃街
	打造成为富含明清仿古风格的、种类最齐全的嘉州特色美食集聚区。

	3
	嘉州长卷天街
	以古嘉州文化脉络为基础，以再现“嘉州版清明上河图”人文古韵为特色，设置古码头文化、茶文化、酒文化、老寨文化等游园体验，打造一个乐山美食汇聚的特色街区。

	4
	食为天美食街
	依托峨眉特色的山居风和峨眉元素，打造省内最长的美食休闲文化长廊。

	5
	牛华特色麻辣烫街区
	发扬“食府”特色，依托牛华麻辣烫独特风味，重点打造牛华镇麻辣烫特色街区。

	6
	火车小镇滨河彝族商业街
	以彝族文化为特色，发展具有彝族特色风情的餐饮、服饰、手工艺品体验、文化体验等业态。

	7
	峨边彝族风情街区
	以甘嫫阿妞文化为核心，打造集民俗街头表演、民族美食体验的彝族特色风情街区。

	8
	黑竹沟特色餐饮街
	围绕黑竹沟彝家宴(坨坨肉、酸菜豆花等)打造特色餐饮街。


[bookmark: _Toc27482][bookmark: _Toc29176]4.推动发展专业特色楼宇。
充分发挥商务楼宇在企业引入、产业培育、税收贡献、解决就业和库存去化等方面的作用，助力特定产业培育和发展，鼓励市中区、高新区等按照“一楼一特色、一楼一产业”的策略，加强商务楼宇分类定位，实施政府引导、定向招商、特色聚集，优化整合办公空间，重点打造创新创业、文化创意、人力资源服务、现代金融、电子商务等领域的服务业专业特色楼宇。鼓励楼宇物业围绕企业商务需求，提供政策解读、项目推介、金融服务对接等服务，支持设立“楼宇服务站”，完善商务办公群体便民生活业态，加快提升楼宇服务水平。
	[bookmark: _Toc29062][bookmark: _Toc27]专栏11  乐山市服务业特色商务楼宇发展重点

	序号
	名称
	主要特色
	区域
	领域

	1
	高新创智谷
	发展乐山本土企业总部，引进大企业、大集团、科研院所区域总部、功能总部和高新技术产业总部，研发、孵化、营销、软件和信息服务等现代服务业总部。
	高新区
	总部
经济

	2
	四川（乐山）MCN产业基地暨川字号美食产业直播基地
	发展网红经济。打造美食产业直播电商网络流量基地，引进MCN公司、签约头部网红、孵化红人。
	高新区
	网红
经济

	3
	宝德未来科技城
	发展云计算、大数据。以“产业化+城市化+强资源”驱动，规划“一带两轴”统筹科技、人文、生态三大布局，打造三大智享生态圈——数字经济产业生态圈、产城融合创新生态圈、公园城市休闲生态圈。
	高新区
	科技
服务

	4
	高新科技孵化器A园
	拟引进精密电子、精密仪器制造加工、物联网以及大学生创业等中、小、微型企业，推动科技企业孵化。
	高新区
	科技
孵化


[bookmark: _Toc7701][bookmark: _Toc25706][bookmark: _Toc30032][bookmark: _Toc5894][bookmark: _Toc11270][bookmark: _Toc23335][bookmark: _Toc25795]
[bookmark: _Toc101973616][bookmark: _Toc101974418][bookmark: _Toc101974486][bookmark: _Toc102029489][bookmark: _Toc102030163][bookmark: _Toc102033354]第二节  增强服务业主体支撑
[bookmark: _Toc16007][bookmark: _Toc2424]
1.积极建立服务业标杆库。
按照产业能级和细分领域，分层分级、精准施策，遴选符合服务业发展方向的领军型企业、成长型企业，建立和完善市—县（市、区）两级重点企业目录库。实行服务业“标杆”动态管理，强化信息共享、数据分析、质量评估和成果运用，每季度进行收集、汇总和分析，通报动态进展情况，对行业带动性不强的重点企业和价值效益较低的服务品牌进行动态调整。组织市级有关部门开展服务业“标杆”企业申报工作，支持重点企业进入省级“三百工程”，给予相应的政策支持。
[bookmark: _Toc20719][bookmark: _Toc4434]2.支持服务企业做大做强。
实施生产性服务、生活性服务和新业态新模式服务企业培育计划，充分发挥省级、市级服务业发展引导资金作用，重点支持带动引领作用大、创新能力强的服务业重点企业。建立跟踪回访制度，对服务业标杆库企业进行定期跟进，根据不同阶段、不同领域服务业重点企业成长规律和特点，构建服务企业梯度培育体系，对企业品牌建设、股改、上市、融资等给予重点指导服务。探索建立“乐山造”产品交易（服务）平台，支持入库重点企业入驻，实现产品（服务）供需对接、交易撮合，拓展重点企业产品（服务）应用推广渠道。
[bookmark: _Toc24721][bookmark: _Toc21202]3.加快推动优质项目落地。
围绕“强链补链建链延链”，瞄准供应链物流、科技成果转化、数字应用、创意设计、商业运营等细分领域关键环节，定期发布乐山城市机会清单，促进创新企业、创新项目向乐山聚集，加快引进“553”企业，促进区域型总部和研发、设计、投资、结算等功能型总部向服务业集聚区集群发展。建立优质项目推进管理库，针对符合市级重点项目申报标准的新产业、新业态领域优质项目，优先保障项目供地、用地指标。对具有较强全国引领性、行业带动性的整体持有型产业化重大项目，探索执行差异化供地价格。
	[bookmark: _Toc20764][bookmark: _Toc11844]专栏12  乐山市服务业新赛道重点企业梳理情况

	赛道分类
	赛道功能
	赛道名称
	市内重点企业
	全国重点企业

	优势赛道
	规模优势
	智慧物流
	乐山市旭弘生物流有限责任公司、乐山公共交通有限公司、峨眉山市公共汽车有限责任公司、四川夹江风顺运业有限公司
	1.全国：中百集团（武汉）、楚天科技（长沙）、赛摩智能（徐州）、北斗星通（北京）；
2.成都：京东、阿里菜鸟、普洛斯、驹马物流、准时达。

	
	禀赋优势
	数字文创
	乐山文广演艺有限公司、四川乌蒙沐歌文化旅游有限公司、峨眉山天禅演艺文化传播有限公司、乐山文化产业投资发展有限公司
	1.全国：腾讯（深圳）、网易（杭州）、世纪华通（绍兴）、华谊兄弟（东阳）、三七互娱（芜湖）、完美世界（湖州）；
2.成都：成都腾讯、成都完美世界、成都育碧、尼毕鲁、天象互动。

	
	
	智慧文旅
	峨眉山旅游股份有限公司、峨眉山旅业发展有限公司、乐山东方佛都旅游开发股份有限公司、四川川投峨眉旅游开发有限公司
	1.全国：腾讯文旅（北京）；
2.成都：中科大旗、成都携程。

	基础赛道
	新平台
	数字会展
	四川省峨眉山乐山大佛旅游集团总公司会展分公司、乐山报广传媒有限公司、乐山新视觉媒体广告发展有限公司
	1.全国：腾讯云（北京）、阿里云（杭州）；
2.成都：成都新东方展览有限公司、四川天府国际会展有限公司。

	
	
	电商直播
	四川国艳嘉城文化传媒有限公司、乐山高新盛泰科技开发有限公司
	1.全国：蜂群文化（深圳）、美ONE（上海）、薇龙文化（上海）；
2.成都：OST星娱文化。

	
	新消费
	远程医疗
	乐山德胜医院、四川峨眉山佛光医院有限公司、夹江康复专科医院、沐川宏健医院、乐山卓鑫科技有限公司
	1.全国：科大讯飞（合肥）、华熙生物（济南）、新氧科技（北京）、朗姿股份（北京）；
2.成都：华西医院。

	
	
	智慧体育
	乐山市五通桥区桥溪泳乡体育服务有限公司、四川军格拓展培训有限公司、峨眉山探路者拓展培训有限公司
	1.全国：金陵体育（张家港）、巨岩科技（上海）、探路者（北京）；
2.成都：咕咚科技、潇游科技、拟合未来。

	
	
	智慧养老
	四川艾朗特生物科技有限公司、乐山友安老年病专科医院有限公司、乐山市老年病专科医院有限责任公司
	1.全国：卫宁健康（上海）、中科西北星（无锡）、澜光智能（郑州）、健康e族（深圳）；
2.成都：久远银海。

	
	
	美食研发
	峨眉山万佛绿色食品有限公司、四川苏卫食品有限公司、乐山地生源食品有限公司
	1.全国：海天味业（佛山）、华宝股份（广东）、农科院食品加工研究所；
2.成都：四川罗城牛肉食品有限公司、海底捞、久远银海。

	
	新金融
	科技金融
	中国人民财产保险股份有限公司乐山市分公司、中国平安财产保险股份有限公司乐山中心支公司、工商银行乐山分行、农业银行乐山分行
	1.全国：中国工商银行（北京）、招商银行（深圳）、中投保（海淀）、中亿行金融（北京）、中合担保；
2.成都：成都银行科技支行、成都三联融资担保公司。


[bookmark: _Toc31882][bookmark: _Toc30794][bookmark: _Toc16183][bookmark: _Toc9860][bookmark: _Toc1262][bookmark: _Toc24716][bookmark: _Toc101972660][bookmark: _Toc16497]
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1.加快制造业数字化改造。
立足乐山制造业优势，运用大数据、云计算、人工智能、区块链等数字技术，引导制造型企业从采购、物流、加工、销售、配送、服务等业务流程全链条数字化，打通上下游企业数据通道，形成数字化产业链生态。推动5G等新型网络技术开展工业互联网内网改造，支持有条件的企业独立或联合在晶硅、陶瓷、化工、冶金、食品饮料等优势领域板块搭建区域性工业互联网平台。鼓励工业龙头企业面向行业上下游开展集中采购、供应商管理库存（VMI）、精益供应链等模式和服务，搭建供应链协同数字化平台。实施引领行业应用示范，推进数字工厂、智慧能源试点示范，形成工业控制、工业电商等行业应用标杆。
[bookmark: _Toc24593][bookmark: _Toc81397161][bookmark: _Toc14928]2.推进数字农业加快发展。
加快农村信息基础设施建设，加快农村宽带通信网、移动互联网、数字电视网等发展。提升“优农帮”农资监管追溯平台功能，依托华为、中国农科院加快构建智慧农业数据资源库，搭建以“数字技术+生产数据+销售信息”为一体的农业生产服务平台，实时发布农资、农产品需求等涉农信息，畅通农业信息获取渠道和农产品销售洽谈渠道。推动乡村数字经济发展，深入推进电子商务进农村，探索建设智慧农场，推广精准化农作业。依托“数字乐山”建设，推动“互联网+政务服务”向农村延伸覆盖，推进农村生态环保、文化服务、医疗健康等领域信息化。
[bookmark: _Toc8715][bookmark: _Toc81397162][bookmark: _Toc719]3.打造数字化服务新亮点。
深化数字服务赋能，强化互联网、5G、AI、全息投影等数字技术与网络新零售、旅游体验、特色会展等服务业态融合。依托农产品生产、食品饮料加工等产业基础优势，构建“产品—直播—消费者”的产品供应链，探索加强与网络大V和KOL合作，积极打造直播“带货”基地，提升“乐山造”品牌影响力。加快文化旅游数字化转型，积极发展智慧文旅，建立乐山智慧旅游云，打造乐山智慧文旅指挥调度中心和数字峨眉体验中心，优化完善智游乐山APP、一张地图游乐山、智慧景区触摸屏等终端设施。推动智能化会展载体改造升级，提升数字会展服务水平，通过线上线下结合办展、网络发布会及会展中植入直播、多媒体营销等方式，提升乐山会展影响力与辐射面。
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1.加快释放多维消费场景。
着力打造时尚新锐潮流场景，重点升级青衣江核心商圈，加快建设苏稽新区商圈和乐山国家高新区总部集聚区商圈，鼓励建设商圈综合信息服务和电子商务服务平台，培育形成1个具有较强区域影响力的新型商圈；梳理街区历史文脉，促进商业步行街改造，重点建设“上中顺”高品位步行街、苏稽跷脚牛肉小镇步行街等特色街区。打造文化寻访体验场景，依托峨眉山、乐山大佛2大核心景区，深化佛禅文化、武术文化等体验；发挥乐山名人效应，依托沫若故居、沫若纪念馆，推动沫若戏剧文创园建设，擦亮“沫若文化旅游”品牌。打造嘉州美食品鉴场景，提质苏稽跷脚牛肉特色小镇，打造沸腾码头火锅旅游小镇，高水平策划建设一批美食特色街区（集聚区）。打造绿色呼吸脉动场景，重点建设绿心公园、沐川竹海、美女峰等公园，加强与旅游观光、康养度假等消费业态融合，创建一批国家级旅游度假区和5A级旅游景区，促进绿色生态资源价值转化。
	[bookmark: _Toc3136][bookmark: _Toc822]专栏13  乐山消费场景营建指引

	◆时尚新锐潮流场景。围绕增强尖货潮购、新锐体验功能，重点引进跨境电商体验店、快闪店、国际名品奥莱店、定制店、颜值饮品店，积极发展首店经济、夜间经济，植入数字光影交互娱乐、AI智能体验等新业态。
◆文化寻访体验场景。围绕增强特色文化体验、国际文化交往功能，优化场景文化艺术装置，重点引进具有乐山属性、乐山气质的民间手工艺人作坊、创意品集合店、特色小店等，积极开展非物质文化遗产节、传统庙会等节庆活动，植入国学培训、节气疗愈、冥想静坐等业态。
◆嘉州美食品鉴场景。围绕增强美食品牌孵化、市井生活体验功能，以塑造嘉州美食IP为牵引，布局嘉州美食研发平台、嘉州美食研究院，促进嘉州美食文化传承创新，积极开展文化美食节会、嘉州美食厨艺大赛等活动，植入嘉州美食展陈馆、新派嘉州菜体验馆等。
◆绿色呼吸脉动场景。围绕增强生态游憩服务、健康旅游体验功能，加快完善场景绿色化、智能化服务设施建设，优化布局医疗康复中心、丛林乐园、度假酒店、精品民宿等，丰富康复疗养、定制化素质拓展、山地运动、自然科普教育等生态观光类、户外体验类和度假休憩类消费业态。


[bookmark: _Toc13430][bookmark: _Toc1201]2.实施消费总动员计划。
强化以旅游体验为核心、美食品鉴为特色的乐山消费服务体系，加强“乐山乐水·乐游嘉州”名片整体形象策划，加大城市宣传营销推广力度，提高消费者对名山、名佛、名城、名人“四张旅游名片”和“乐山味道”“乐嘉民宿”“乐山礼物”等旅游、美食品牌的认知度。支持县（市、区）、商圈等联动开展购物节、美食节、音乐节、文化节等特色活动，营造“日日有活动”“月月有节庆”的消费氛围，引导区域消费回流。充分挖掘峨眉武术、乐山半马等现有展、赛、会、节特色资源，促进展会、节会、赛事与购物、文旅消费联动，扩大外来消费比重。
[bookmark: _Toc2600][bookmark: _Toc2220]3.构筑品质美好生活典范。
积极开展一刻钟便民生活圈建设，创新中心城区微利社区商业供给，提升社区商业业态品质，构建社区生活服务链条。实施和煦温馨、友好包容服务计划，积极完善婴幼儿照护、医养康养颐养服务体系，优化普惠性、多层次服务供给。普及无障碍设施建设，支持居住区公建配套项目中设置无障碍坡道、无障碍厕所、无障碍电梯等无障碍设施。活化利用社区闲置低效空间，实施社区微更新，积极打造一批公共图书馆、文化馆、博物馆等标志性沉浸式文化美学空间，加快布局乡镇综合文化体、幸福美丽新村文化院坝、农家书屋等基层公共文化设施，扩大公共文化场馆开放范围和项目，广泛开展群众性文化活动。
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1.加快建设服务标准体系。
重点完善餐饮服务、旅游服务、养老服务、家政服务等传统领域服务标准，鼓励社会团体、企业积极参与国际标准、国家标准、行业标准的制（修）订，制定高于国家标准、行业标准的团体标准、企业标准，提升乐山国际化旅游服务品质。引导旅游企业开展国际标准化组织（ISO）质量和环境管理体系认证，推动旅游行业标准化建设。重点开展餐饮服务标准、服务认证示范，推进餐饮标准进景区，提升游客满意度。充分发挥乐山市物流企业协会作用，引导开展物流标准化建设，积极参与制定现代供应链领域的基础标准和产品服务标准，推动建立高效畅通、安全规范的区域农产品、精细化工品等流通标准和体系。
[bookmark: _Toc28728][bookmark: _Toc13459]2.着力打响乐山服务品牌。
创新品牌理念、树立品牌意识，加快在品质旅游、品牌餐饮、现代物流等优势领域和数字创意、数字娱乐等新兴服务领域开展服务品牌培育和塑造工作，重点培育一批具有全国竞争力和地方特色的区域服务品牌。系统提升乐山旅游品牌形象，鼓励创建天府旅游名县、名镇、名村、名企，支持创建一批国家级旅游度假区和5A级旅游景区，争创一批国家全域旅游示范区。提升嘉州文化气质，创建一批国家级、省级文化产业示范园区。引导企业争创中国质量奖（含提名奖）、四川省天府质量奖（含提名奖）、乐山市政府质量奖，培育一批“天府名品”质量品牌。引导龙头企业积极运用驰名商标保护制度，依法开展驰名商标认定。
	[bookmark: _Toc11697][bookmark: _Toc10755]专栏14  乐山本土服务品牌培育计划

	◆积极开发地方特色文创品牌。引导佛禅文化、武术文化、彝文化等具有乐山特质的文化资源赋能食品加工、旅游伴手礼等领域，通过提升品牌形象、创新商品品类等方式，打造具有“乐山味”的文创商品集合。
◆提升区域品牌影响力。做强“峨眉山茶”“井研柑橘”“峨岭云边”等品牌；围绕茶叶、蔬菜、中药材、优质粮油、林竹等特色农产品，加强品牌建设和地标经济培育，积极争创省级地理标志保护示范区。
◆加大知识产权保护力度。促进品牌发展与知识产权保护工作结合，推进专利、商标、版权、地理标志等知识产权协同保护，构建品牌保护体系；提升企业商标保护意识，鼓励乐山“老字号”企业加快注册商标。
◆强化乐山品牌宣传推介。积极建立“乐山造”品牌示范区，打造“乐山礼物”旗舰店、“乐山品牌”展示展销中心；鼓励品牌企业参加国内外知名行业展会，提升品牌影响力；充分利用网络、平面媒体、互联网等媒体，加强“天府名品”宣传营销。


[bookmark: _Toc32045][bookmark: _Toc14293]3.积极开展服务品牌示范。
加快特色品牌评价体系研制，设置一批“特色小店”“历史文化名街”“网红打卡点”“夜间经济示范点”等乐山特色品牌目录，引导服务企业积极申报创建，对已认定的服务企业，进行统一的宣传、推广，发挥服务企业的示范带动作用。面向旅游服务、商业服务、餐饮服务、社区服务等领域，建立服务品牌评价标准，每年遴选一批乐山优质服务品牌，梳理、总结一批创新服务标准、服务模式经验，加快在行业领域进行复制、推广，提升乐山服务整体水平。
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[bookmark: _Toc1816][bookmark: _Toc26160]
1.增强乐山服务功能担当。
以“三中心三基地两城”为重点，持续增强乐山服务功能和产业竞争力，积极构建现代化高质量服务经济体系，加快建设区域性服务业中心城市。实施区域物流枢纽建设计划，以乐山机场、乐山港为支点，加快布局物流园区，促进物流枢纽连接成网。实施全域旅游发展战略，打造以文旅消费为主引擎的新型服务业集群。构建规则统一开放、标准互认、要素自由流动的市场环境，积极推动建立跨区域产业协作配套机制，鼓励通过发展“总部+基地”“研发+生产”“一区多园”“飞地园区”等模式，共建城市间协同合作示范园区，构建现代产业协作共进格局。
[bookmark: _Toc9518][bookmark: _Toc30644]2.积极融入环成都经济圈。
积极推动建设与成都有机融合、一体发展的现代服务经济集中发展区。打造成都平原南向开放“桥头堡”，加强与成都国际铁路港等开放平台合作，积极建设陆海新通道联盟，建设成都平原经济区铁海联运、通江达海的物流集散地。积极融入四川国家军民融合创新示范区，探索环都市圈区域重点产业技术联合攻关，提升乐山技术转移能力。深入挖掘特色文旅资源、川派餐饮文化，联合环成都经济圈区域开展创意策划和形象推介，打响乐山国际旅游会展名城和全国美食地标城名片。聚焦科技服务、人力资源服务、绿色服务等领域，推动产业链、产业生态圈跨行政区域布局，抱团争取国家区域性重大生产力布局。
[bookmark: _Toc13949][bookmark: _Toc19100]3.加快融入成渝地区双城经济圈。
加强与成都、重庆及成渝中部区域在数字经济、科技创新、文化旅游等领域合作，参与共建巴蜀文化旅游走廊，积极承接成都、重庆区域性专业市场、物流基地等功能与设施转移。依托成渝地区主要科创载体、产业联盟，积极参与共建成德绵眉乐高新技术产业带，鼓励市内高校院所、重点企业与成都、重庆开展产业技术创新战略，共建科技成果转化平台。积极对接省“一核一轴两翼”服务业发展格局，高水平融入成都平原经济区建设，深化与川南经济区合作，共建长江上游航运中心，打造长江水运物流网络；加强与攀西经济区合作，促进在光伏、稀土等领域的产学研联动。
	[bookmark: _Toc7973][bookmark: _Toc7020]专栏15  乐山服务业区域协作重点园区

	序号
	项目名称
	项目内容
	区域

	1
	川浙(夹江）数字经济产业园
	打造以数字经济产业为核心，结合夹江陶瓷、书画纸等产业，建设集城市会客厅、产业服务中心、数字经济产业大厦、众创空间、科技企业孵化器、东风堰文创园、绿色智慧陶瓷产业基地、文化装备(书画纸)产业基地、数字电商产业基地等多功能于一体的东西部协作产业园，促进现代服务业发展，发挥夹江在区域产业协作中的作用。
	夹江县

	2
	[bookmark: _Hlk77783582]四川区域协同发展总部基地
	力争用3—5年时间，初步形成高能级总部企业集群，“总部在成都、基地在其他市州”的产业网络初步构建，总部基地在区域协同中的关键支撑作用逐步显现。
	乐山市

	3
	浙江—乐山东西部扶贫协作飞地（犍为）园区
	按照“统一规划、同步招商、业态、分期实施”原则，突出标准化厂房建设、配套工程建设、招商对接，采取带贫共建、招商代建、企业自建模式，推进园区建设。
	犍为县


[bookmark: _Toc31184][bookmark: _Toc13632][bookmark: _Toc25677][bookmark: _Toc25890][bookmark: _Toc2536][bookmark: _Toc8753][bookmark: _Toc5330]
[bookmark: _Toc101972664][bookmark: _Toc101973621][bookmark: _Toc101974423][bookmark: _Toc101974491][bookmark: _Toc102029494][bookmark: _Toc102030168][bookmark: _Toc102033359]第七节  构建服务开放新格局
[bookmark: _Toc2997][bookmark: _Toc5442]
1.着力提升政务服务水平。
推动市县行政权力向基层下放，完善市、县、乡镇综合性政务大厅集中服务模式，提升政务服务标准化水平。积极融入川渝政务服务和公共资源交易一体化平台，做强“乐易办”政务服务品牌，推行首问负责、一次告知、一窗受理、并联办理、限时办结等制度，深化落实政务服务“好差评”制度，提供“开办餐馆”“开办旅馆”等套餐式、主题式集成服务。改革创新审批方式，深化“证照分离”改革，完善全国信用信息共享平台（四川乐山），广泛推行涉企经营许可事项告知承诺制，实现政府定标准、企业或个人作承诺、过程强监管、失信严惩戒，提高核准审批效率。
[bookmark: _Toc22540][bookmark: _Toc2969]2.营造普惠包容创新环境。
争创国家营商环境创新试点城市，主动实施包容审慎监管、柔性执法，完善新型监管体系。持续推进“互联网+监管”，加强部分重点监管领域数据汇集，提升监管智能化水平和国家数据安全治理水平。对符合乐山主导产业发展方向的新兴产业，按照鼓励创新原则，留足发展空间，探索实施“沙盒监管”、触发式监管等包容审慎监管试点。鼓励有条件的沿街店铺开展“外摆摊”“跨门经营”。充分利用开放性公共空间，开设假日步行街、周末集市、休闲文体专区等常态化消费场所。积极优化大型促销、发布活动审批流程和节庆活动安全许可报批程序。
[bookmark: _Toc20404][bookmark: _Toc25950]3.加强推进国际开放合作。
深化与区域全面经济伙伴关系协定（RCEP）成员国、欧洲以及“一带一路”沿线国家（地区）经贸合作，提升国际双向投资水平。加强与国际规则接轨，创新外贸发展模式，鼓励有条件的县（市、区）积极争取创建国家级（省级）外贸转型升级基地、国家级文化出口基地。推动外贸进出口均衡发展，鼓励化工、半导体、机电等重点产业拓宽国际市场，有条件的茶叶、小农机、餐饮企业构建国际营销体系，挖掘晶硅光伏产业外贸增量，强化“走出去”能力；鼓励以乐山主体进口生产设备、建设材料和原材料，探索建立牛肉、海鲜、水果等境外优质产品的四川（乐山）集散中心，加快“引进来”步伐。提高贸易便利化水平，统筹布局开放口岸，推进保税物流中心（B型）落地，促进乐山机场、乐山港、无水港等口岸开放。做强对外友好交流平台，加快建设国际旅游会展中心，办好旅博会、茶博会、药博会、峨眉山康养论坛。用好144小时过境免签政策，探索在空港、核心景区等区域设立离境退税店，积极打造离境退税体验中心。
	专栏16  服务业扩大开放重点工程

	◆争创中国（四川）自由贸易试验区协同改革先行区。积极争取市中区、高新区、五通桥区、峨眉山市和夹江县等130平方公里范围内，创建中国（四川）自由贸易试验区协同改革先行区。
◆争创外贸转型升级基地。支持五通桥区、夹江县等争创国家级（省级）外贸转型升级基地，围绕光伏、装备制造等产业，加快培育形成以质量、品牌、技术、服务、标准为核心的竞争新优势。
◆争创国家级文化出口基地。加快对外文化贸易平台建设，依托佛文化、茶文化、美食文化、峨眉武术文化等文化，推出一批文化精品，建设一批以文化出口为导向、具有较强服务能力的功能区，积极争取建设国家级文化出口基地，加快带动乐山文化出口和文化产业提质升级。
◆推进保税物流中心（B型）建设。加快推进保税物流中心（B型）建设，推动开展保税存储、保税加工、全球采购和国际分拨、配送等业务。
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构建以市委市政府领导、相关职能部门落实的乐山现代服务业统筹推进工作机制。编制服务业重点领域专项规划和产业发展行动方案，推动规划引领产业改革发展重大方针、政策和举措，拆解和落实专项规划、行动方案中的重大事项到具体部门和县（市、区），形成推进服务业发展的职能部门分工机制。完善职能部门工作统计评价机制，强化绩效考核，形成定期自查、定期考核、定期调整的工作制度和环环相扣、层层落实的工作格局。
[bookmark: _Toc27234][bookmark: _Toc22980][bookmark: _Toc29613][bookmark: _Toc28230][bookmark: _Toc29863][bookmark: _Toc32717][bookmark: _Toc234]
[bookmark: _Toc101972666][bookmark: _Toc101973624][bookmark: _Toc101974426][bookmark: _Toc101974494][bookmark: _Toc102029497][bookmark: _Toc102030171][bookmark: _Toc102033362]第二节  强化项目建设

围绕全市服务业重点领域，加大商业资源统筹，开展市县两级联动招商，完善乐山招商投资项目信息库。定期发布项目机会清单，强化项目招引。主动梳理一批服务业重大产业项目，建立重大项目督促协调和专人负责机制，推进重大项目“挂图作战”，深入研究、科学规划，落实“六包”责任、推行“四主”机制，确保重大、优质服务业项目顺利推进。健全项目实施过程中的评价机制和项目完成后验收、监督机制，实行项目动态跟踪管理和项目进度动态调整，确保项目按时、保质完成。
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强化人力资源支撑，全面推行嘉州英才卡，加大高端服务业人才柔性引进力度；扩大人力资源服务业职业技能和职业技术培训力度，培育行业大师和嘉州名匠；支持高等学校、中职中专、技工学校等开设人力资源服务业专业。实施人力资源服务保障业用工保障专项行动计划，建成中国（乐山）文化和旅游人力资源市场。
[bookmark: _Toc31222][bookmark: _Toc16801][bookmark: _Toc20318][bookmark: _Toc9649][bookmark: _Toc21327][bookmark: _Toc9164][bookmark: _Toc24362]
[bookmark: _Toc101972668][bookmark: _Toc101973626][bookmark: _Toc101974428][bookmark: _Toc101974496][bookmark: _Toc102029499][bookmark: _Toc102030173][bookmark: _Toc102033364]第四节  加强统计监测

加快形成全市服务业领域科学、统一、全面的统计调查制度和信息管理制度，完善服务业统计方法和指标体系。优化服务业监测体系建设，加强统计平台建设，不断提高数据连贯性、准确性和及时性。加强对全市服务业发展重点领域、重大项目、重要指标和政策落地情况的实时监测，及时把握全市服务业发展重点领域的规模、结构、效益、分布等情况，提供各级党委和政府分析研判服务业运行情况、进行相关政策制定的依据。

附件：乐山市“十四五”服务业重大建设事项
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乐山市“十四五”服务业重大建设事项（指标）
	

	年份
	服务业增加值（亿元）
	服务业增加值增速（%）
	社会消费品零售总额（亿元）
	社会消费品零售总额增速（%）
	培育规上服务业企业（户）
	培育限上批零企业（户）
	培育限上住餐企业（户）

	2022年
	1070
	8.5
	980
	9.5
	44
	48
	58

	2023年
	1160
	8.5
	1070
	9.5
	43
	43
	40

	2024年
	1260
	8.5
	1170
	9.5
	43
	43
	38

	2025年
	1360
	8.5
	1280
	9.5
	43
	44
	38
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乐山市“十四五”服务业重大建设事项（品牌）


	年份
	重点品牌
	责任单位

	2022年
	加快建设全省区域消费中心城市
	市商务局

	
	争创1个国家级夜间文旅消费集聚区
	市文化广电旅游局

	
	黑竹沟旅游度假区创建省级旅游度假区
	市文化广电旅游局
峨边彝族自治县政府

	
	上中顺文化特色街区创建国家级旅游休闲街区
	市文化广电旅游局
市中区政府

	
	夹江县创建天府旅游名县候选县
	市文化广电旅游局
夹江县政府

	
	启动创建“世界美食之都”
	市商务局

	
	启动创建省级创新型城市
	市科技局

	
	创建全市智慧旅游创新示范区
	市文化广电旅游局
市数字经济局

	
	创建五通桥省级经济技术开发区
	市发展改革委
五通桥区政府

	
	力争申报创建省级服务业强县或集聚区1个
	市商务局

	
	做强乐山味道品牌，选取100户优秀餐饮单位授予乐山味道品牌
	市商务局

	
	做强乐山优选、嘉州优选品牌，打造线上乐山特产馆、特产商店5个，做大电商经济
	市商务局

	2023年
	建成全省区域消费中心城市
	市商务局

	
	力争申报创建1个服务业强县或集聚区
	市商务局

	
	力争创建1个省级旅游度假区
	市文化广电旅游局

	2023年
	争创国家文化和旅游消费示范城市
	市文化广电旅游局

	
	加快创建“世界美食之都”
	市商务局

	
	加快创建省级创新型城市
	市科技局

	
	做强乐山味道品牌，动态调整100户乐山味道优秀餐饮单位
	市商务局

	
	做强乐山优选、嘉州优选品牌，打造线上乐山特产馆、特产商店6个，持续做大电商经济
	市商务局

	2024年
	力争创建1个省级旅游度假区
	市文化广电旅游局

	
	创建1个服务业强县或集聚区
	市商务局

	
	继续创建“世界美食之都”
	市商务局

	
	成功创建省级创新型城市
	市科技局

	
	做强乐山优选、嘉州优选品牌，打造线上乐山特产馆、特产商店8个，持续做大电商经济
	市商务局

	2025年
	嘉州旅游度假区创建为国家级旅游度假区
	市文化广电旅游局

	
	力争创建1个省级旅游度假区
	市文化广电旅游局

	
	争创五通桥国家级经济技术开发区
	市商务局
五通桥区政府

	
	力争申报创建1个服务业强县或集聚区
	市商务局

	
	全力创建“世界美食之都”，力争获得中烹协推荐函
	市商务局

	
	做强乐山优选、嘉州优选品牌，打造线上乐山特产馆、特产商店10个，持续做大电商经济
	市商务局



乐山市“十四五”服务业重大建设事项（活动）

	年份
	重点活动
	责任单位

	2022年
	第九届旅博会
	市文化广电旅游局

	
	郭沫若诞辰130周年经典巨作展演
	市文化广电旅游局

	
	全国美食地标城市发展大会
	市商务局

	
	乐山国际美食节
	市商务局

	
	川渝大学生美食文化季
	市商务局

	
	美食狂欢节
	市商务局

	
	跷脚牛肉美食文化节等乐山本土美食节
	市商务局

	
	嘉州国际车展
	市商务局

	
	2022年（春季）四川消费促进月活动
	市商务局

	
	中国（四川）国际熊猫消费节分会场促销活动
	市商务局

	
	迎春购物月活动
	市商务局

	
	创新挑战赛
	市科技局

	2023年
	第十届旅博会
	市文化广电旅游局

	
	中国四川国际峨眉武术节
	峨眉山市政府

	
	中国厨师节
	市商务局

	
	嘉州美食旅游节
	市商务局

	
	美食狂欢节
	市商务局

	
	嘉州美食文化节等乐山本土美食节
	市商务局

	
	嘉州国际车展
	市商务局

	
	迎春购物月活动
	市商务局

	2024年
	第十一届旅博会
	市文化广电旅游局

	
	乐山国际美食节
	市商务局

	
	绍乐美食文化节
	市商务局

	
	乐山厨师烹饪节
	市商务局

	
	鳝丝文化节等乐山本土美食节
	市商务局

	
	嘉州国际车展
	市商务局

	
	迎春购物月活动
	市商务局

	2025年
	第十二届旅博会
	市文化广电旅游局

	
	中国（乐山）数字经济博览会
	市数字经济局

	
	中国厨师节
	市商务局

	
	乐山国际美食节
	市商务局

	
	乐山啤酒节
	市商务局

	
	嘉州美食博览会
	市商务局

	
	嘉州国际车展
	市商务局

	
	迎春购物月活动
	市商务局



乐山市“十四五”服务业重大建设事项（项目）

	建成
年份
	项目名称
	项目总投资（万元）
	项目基本情况
	责任
单位

	2022年
	冰雪大世界项目
	50000
	新建室内冰雪场馆面积约1万平方米，包含水晶宫馆、冰雕馆、雪雕馆和冰雪梦工厂四大主题以及部分配套设施。
	峨眉山市政府

	
	黑竹沟景区综合开发
	289884
	黑竹沟沟口旅游公路及配套基础设施提升项目：开展旅游公路建设、生态停车场建设、管网及供电设施改造工程、流域水环境治理；
房车营地酒店（第一期）：在景区老售票站临河坡/台地区域，打造约9亩的简约房车酒店，并配套200平方米的服务场景。
森林木屋酒店（第一期）：在温泉中心建设用地中的闲置区域，打造约11.7亩的温泉酒店
	峨边彝族自治县政府

	
	乐山大佛景区南游客中心
	80000
	建设内容包括南游客服务中心及其配套服务设施、旅游停车场。
	乐山大佛景区管委会

	
	川浙（夹江）数字经济产业园
	30000
	打造以数字经济产业为核心，结合夹江陶瓷、书画纸主导产业，建设集城市会客厅、产业服务中心、数字经济产业大厦、众创空间、科技企业孵化器、东风堰文创园、绿色智慧陶瓷产业基地、文化装备(书画纸)产业基地、数字电商产业基地等多功能于一体的东西部协作产业园。
	夹江县政府

	2022年
	安珀酒店
	22000
	在森林城修建配套高端酒店，规划占地20000平方米，引进法国安泊酒店品牌，按照准五星级酒店标准打造，建设餐饮中心、婚庆中心、客房中心（客房120间）、休闲中心等。
	市中区政府

	
	京东五星电器旗舰店
	20000
	在梅西百货1-3层打造京东五星电器旗舰店，卖场面积超过1万平方米。
	市中区政府

	
	高新区城市综合体（乐活中心）
	7960
	项目占地8.03亩，总建筑面积1.2万平方米，城市综合体(乐活中心)设有生鲜市场、社区服务中心、卫生站等，并结合现代人休闲和消费需要，设立了多层次、多品种的城市综合体配套服务设施。
	乐山高新区管委会

	
	安邦综合物流园
	4300
	加快推进集物流仓储、批发零售、吊装装卸为一体的沐川安邦综合物流园区建设。
	沐川县政府

	
	沐川竹海国家4A级旅游景区创建项目
	10000
	完成国家4A级旅游景区创建。建设景区北门至神龙池段道路，配套建设景区停车场、游客中心等附属设施，达到4A级景区创建标准。。
	沐川县政府

	
	中心城区文旅提升项目 
	48900
	“嘉州记忆”文旅融合项目：规划用地2.9万平方米，总建筑面积约5万平方米。对乐山市文化馆、图书馆进行改造扩建。老城区历史文化遗址构建项目：总占地约171亩，总建筑面积约4.3万平方米。建设范围主要包括桂花楼历史街区、文庙与老霄顶历史文化公园（含二中）、龙神祠、皇华台游客中心、百姓电影院、影视大厦、海棠书院等。
	市文化广电旅游局

	2022年
	井研·国际商贸城
	50000
	项目用地面积49.62亩，总建筑50000平方米，建设内容包括：营销中心、家居建材、五金机电、汽摩配件、汽车用品、特色商品经营、电子商务双创公寓、商务酒店等。
	井研县政府

	
	意龙纺织物流园
	5000
	总建筑面积约20107㎡，配套设置仓储用房、物流用房、停车场、修车厂、展厅等相关设施，用于物流产业园配套和服务。
	井研县政府

	2023年
	京泰皇冠假日酒店
	55000
	占地73亩，新建五星级酒店及相关附属设施。
	市中区政府

	
	城市之眼商业综合体
	450000
	本包含购物公园、文旅街区、商业街区、高端知名精品酒店及配套商业住宅项目，共计约55万平方米，其中：商业部分约9万平方米，商住部分约46万平方米
	犍为县政府

	
	鹭燕医药川西南总部运营中心及产业基地
	60000
	用地约30亩，打造鹭燕医药川西南总部基地，新建药品流通及营销中心、药品器械研发及生产基地，新建智慧康养中心及其他相关配套设施等。
	乐山高新区管委会

	
	峨眉山悦榕庄酒店
	57057
	新建酒店大堂、住宿、温泉中心、餐饮、会议等配套设施。
	峨眉山市政府

	
	农商互联集配中心
	38360
	项目选址于宝五镇曙光村1、3、7组，规划占地183.9亩，建筑面积72990平方米，概算投资38360.25万元。其中一期占地面积68.8亩，建筑面积26190平方米，概算投资17391.1万元，建设内容主要包括：仓储加工中心、综合服务中心、其他配套设施、道路、绿化及停车场等。
	井研县政府

	2023年
	嘉域香楠金丝楠旅游文化酒店及博物馆
	120000
	建设面向中外游客和金丝楠文化爱好者的金丝楠文化艺术收藏馆和金丝楠文化酒店及旅游文化一条街，总建筑面积约4.5万平方米，包括嘉州金丝楠艺术品收藏博物馆，金丝楠主题文化酒店，门楼、亭台、楼阁、过道等附属建筑和临街商业门店等
	乐山高新区管委会

	
	嘉阳·桫椤湖旅游景区开发
	200000
	修建火车会车道、游步道、游客中心、停车场、特色风情街区、度假酒店、矿山博物馆、红色文化主题广场等观光休闲综合体和废污处理等配套基础设施。
	犍为县政府

	
	绿心公园海棠香国植物园项目
	4890
	打造以传承乐山“海棠香国文化”为主题的文化公园、中国最全海棠植物博览园，打造2区一线，7园8景。8个特色景点：玉棠水榭、棠香桥韵、棠香童趣、棠香观鸟廊、梨园春雪、海棠博物馆、森林图书馆、十二生肖园；7个海棠植物主题园：海棠飞鸟园、海棠诗词园、海棠竹里园、棠香湿地园、引种驯化园、园艺体验园、森林保育园。
	市中区政府

	
	峨眉河流域休闲度假带建设项目（市中区段）
	35000
	建设苏稽古镇(二期、三期)、峨眉河风景道等项目。
	市中区政府

	2024年
	希尔顿酒店项目
	40000
	项目位于乐山大佛景区省道305线旁，集住宿、酒店、会议于一体的希尔顿综合性星级酒店。
	乐山大佛景区管委会

	
	瑞德青春（峨眉）健康管理项目
	150000
	总建筑面积约18万平方米，新建健康体验管理中心、医学研究中心、国学研究中心、高端会议、星级酒店、康养住宅等项目。
	峨眉山市政府

	2024年
	地旺温泉度假酒店
	10000
	建设3星级以上特色酒店1个。
	沐川县政府

	
	美女峰4A级旅游景区开发及基础设施建设
	100000
	总规划面积2600亩，其中商业街和游客中心1.4万平方米，安置房0.18万平方米，万佛寺0.2万平方米，停车场和景区环山道改造及五星级酒店等配套设施建设及6公里后山通道。
	沙湾区政府

	
	郭沫若故居国家4A级旅游景区基础设施改造提升项目
	38000
	建设景区服务功能保障设施，景区游览品质保障设施，景区旅游基础保障设施。
	沙湾区政府

	
	《千年儒城·古郡犍为》——犍为文庙“精神高地·城市之魂
	110000
	规划面积约5平方公里，重点建设0.67平方公里核心区，以犍为文庙为核心，四周拓展，建设成文化聚集地、城市地标地、人流汇集地，打造犍为“精神高地·城市之魂”。
	犍为县政府

	2025年
	保税物流中心（B型）
	78100
	围绕近期600亩的保税物流核心区（300亩）、功能配套区（300亩），中期1000亩，远期实现1平方公里的保税物流小镇总体目标，大力开展园区招商工作。
	乐山高新区管委会、
五通桥区政府

	
	大瓦山旅游综合开发项目
	300000
	项目主要建设旅游观光电梯、扶梯、索道、桥梁、崖边栈道、景观、矿山洞穴旅游、航空航拍体验旅游、酒店、民宿度假村、山地运动休闲项目、文化创意性旅游项目、智慧旅游等，促进新机制、新业态、新科技融合发展。
	金口河区政府

	
	嘉州商贸物流园
	800000
	规划面积4.8平方公里，包含农产品贸易加工组团、汽车贸易组团、智慧物流组团，主要建设果蔬批发市场、冷冻仓库、中央厨房、切配中心、检疫中心、微生物处理中心、公路物流港、鲜活农产品处理中心等功能区在内的一站式农产品流通服务平台
	市中区政府

	
	卡卡数字文旅及配套基础设施建设
	250000
	项目主要建设动漫科技体验园、动漫主题酒店和童话风情动漫街，集科技体验、亲子康养、科普研学、花海观光、文化演艺、休闲购物、缤纷夜游、文创产业为一体。以“想要来、带得走（文创产品）、还想来”的运营理念，打造永不落幕的动漫王国网红圣地。
	井研县政府

	2025年
	峨眉山康养民宿示范工程
	20000
	黄湾镇山区农房改康养民宿项目（报国社区、清音村改造）结合峨眉山风景名胜区总体规划和峨眉山市“十四五”景城融合发展规划，围绕“生态康养、休闲度假、乡村民俗、主题文化”四大民宿主题，培育“峨秀民宿”品牌，适当引入高端民宿，以品牌引领打造“休闲康养带、祈福禅修带、原味山居带、亲子体验带”四大民宿产业带。
	峨眉山景区管委会

	
	峨眉山交通能力提升工程
	150000
	实施金顶索道改造、雷洞坪车站综合体、峨洪路景区段道路建设、景区公路服务区、景区防火巡查道路体系、景区自驾车停车场、金顶-万佛顶步游道恢复提升、景区文旅指挥中心信息化改造升级。
	峨眉山景区管委会

	
	金顶景区扩容提质项目
	10000
	实施华藏世界牌坊平台提升、瓦屋仙宇观景平台改造、卧云禅院平台提升、金顶至万佛顶小火车恢复、太子坪厢房重建、杜鹃花观景平台修缮。
	峨眉山景区管委会

	
	犍为世界茉莉花都项目
	200000
	总建筑面积约20万平方米，包括道路、管网、游客中心、田园艺术农庄、茉莉种植园、农业服务中心、茉莉花及茉莉花茶精深加工体验基地、世界茉莉花都展览馆、停车场、车站等。
	犍为县政府

	2025年
	东风堰-千佛岩国际旅游度假区基础设施项目
	220000
	完善东风堰—千佛岩核心景区打造，启动千佛岩石窟保护及数字化建设项目；开工建设城北田园牧歌农业主题公园，启动铁道创意公园及社坛街区改造工程；启动醉江坊·青衣江龙沱河整治项目；加快杨公阙保护开发利用项目、古堰坊·青衣画廊--杨柳片区基础设施等项目前期工作。
	夹江县政府
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